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Download ou Atualização da Central de Operações

Atenção: Caso a sua Central de Operações esteja em uma versão inferior à 3.12, será 
necessário realizar a atualização manualmente.

01 Preparação

1.1 - Encerre a Central de Operações através do Gerenciador de Tarefas. Para acessar o 
gerenciador, clique com o botão direito sobre a barra de tarefas e em seguida em “Gerenciador de 
Tarefas”. 

1.2 - Com o gerenciador de tarefas já aberto, selecione a opção “Detalhes” no menu lateral 
esquerdo. Na barra de pesquisa, procure por “OP.EXE”. Clique sobre o item encontrado e em 
seguida “Finalizar Tarefa”.  

02 Download

2.1 - Para baixar a versão atualizada da Central de Operações, clique aqui. O link para download 
está no topo da página. 

2.2 - Salve na pasta “Downloads” e clique em “Salvar”. 

03 Instalação da Central de Operações

3.1 - Encontre o arquivo que acabou de ser baixado (está salvo na pasta “Downloads” de sua 
máquina). Selecione o arquivo e clique com o botão direito sobre ele, em seguida, escolha a opção 
“Executar como administrador”.

3.2 - Caso apareça a mensagem “O Windows protegeu o computador”, clique em “Mais 
informações” e, em seguida, em “Executar assim mesmo”.

Importante: Sse já houver uma instalação dos sistemas em seu computador, será 
necessário instalar a Central de Operações na mesma pasta, geralmente localizada no 
diretório C:\Sistemas\Supersoft.

https://downloads.supersoft.com.br

